
             

LES TECHNIQUES DE NETTOIEMENT 
SPÉCIFIQUES DES ESPACES PUBLICS

Formation professionnelle 2 jours
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OBJECTIFS :
• Savoir identifier les surfaces à traiter, mettre en œuvre les techniques appropriées dans le cadre de prestations définies, 

enregistrer le travail fait.

• À l’issue de la formation, être capable de décrire les techniques qui utilisent des produits ; de décrire leur utilisation dans 
le cadre de prestations qui peuvent en avoir besoin ; de décrire les mesures de sécurité correspondantes ; de décrire les 
exigences de traçabilité : utilisation de produits dangereux, enregistrement de la prestation.

Exercice :
• Inventaire des techniques utilisées par les participants.
• Problèmes rencontrés dans leur application.

Généralités
• Caractéristiques des salissures et principes de nettoyage.
• Service, prestation et techniques.

Nettoyage des sols :
• Techniques à pied : désherbage, «salage» avec différents 

produits.
• Techniques avec un engin à conducteur porté : 

hydrobalayage et lavage à la lance, décapage.
• Exercice : dosage.
• Techniques avec un véhicule : désherbage thermique, salage 

sablage, saumurage.

Nettoyage des surfaces verticales :
• Techniques à pied : lavage manuel à l’eau, nettoiement au 

solvant, recouvrement à la peinture.
• Techniques avec un véhicule : lavage à l’eau à haute 

pression, aérogommage, hydrogommage.

Prestations utilisant ces techniques :
• Elimination des tags et des graffitis sur les murs et le 

mobilier urbain,

• Désaffichage,
• Traitement des pissotières sauvages,
• Nettoyage des toilettes publiques,
• Elimination des herbes folles,
• Sécurisation des sols rendus glissants (huile, verglas).

Description du service rendu à l’usager

Organisation du travail

Stockage des produits dangereux :
• Exercice : compatibilité des produits.
• Manipulation et consignes de sécurité.
• Traçabilité des produits dangereux utilisés, des prestations 

réalisées.

Méthodes et moyens de formation
• Exposés à partir d’un manuel «à trous» qui permet au 

participant de limiter sa prise de notes.
• Exercices.

Vérification des compétences acquises
• Résultat des exercices.

PROGRAMME DÉTAILLÉ : 

• Personnes en situation de handicap, nous contacter pour connaître l’accessibilité à la formation.
• Référentes handicap : cecile.faure@irfedd.org ; lauriane.traore@irfedd.org

ANIMATION : 
• Méthode mobilisée : La formation est assurée par notre 

équipe pédagogique, composée d’experts sur chacun des 
sujets traités

• Forme d’enseignement : présentiel (distanciel si besoin)

PUBLIC :
• Agents de propreté des espaces publics et agents 

polyvalents. La formation ne concerne que les techniques 
et les prestations utilisant des produits.

DURÉE, LIEU :
• 2 jours, session intra-entreprise dans vos locaux

PRÉ REQUIS CONSEILLÉ :
• Salariés dans un service de propreté des espaces publics
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